Integrdlt kockdzatkezelési szabalyzat Matészalkai Tavhdszolgdltard K/

Mitészalkai Tiavhdszolgdltatd Kft.
4700 Matészalka, Munkacsy at, 17

INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI

SZABALYZAT

Ervényes: 2021. janudr 1-tél

Matészalka, 2021. marcius.31.

Jovahagyta:

~ MATESZALKAL
TAVHOSZOLGALTATO KFT.
4700 Matészalka. Munkacsy at 17

AdoW

-----------------------------------------

Dankad Artila
ligyvezetd




Integrilt kockizatkezelési szabdlyzat /Mitészalkai Tavhoszolgdltato Kft./

TARTALOMJEGYZEK

LA KOCKAZATKEZELES CELJA, HATALYA, FOGALMAusuisssosersisiinssisiivn etsocissiiissivmsissioniii
LA mra Ryt s s R R B R

3. Az integralt kockdzatkezelcs és az integralt kockazatkezelést rendszer fogalima . ereecosessmsssssssnnns

4. Az integralt kockizatkezeles eljirisrendiének mrtalma s

1L A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA oo

1. A kockizat Fogalma....c sz
L A KOCKAZAT ESZKOZE, HATOKORE

IV, A KOCKAZ AT FOL Y A M DG A DA L s e e e
1. A KOCKAZATOK FELMERESE, AZONOSITASA o ocoooeceecoeeecsssssssssessssassassssssssassasssneeseemeeeeess oo
V. A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYTLVANTARTASA oo seeeeesesmeeessssssmmsssanns

VL. ZARO RENDELKEZISEK ......... TR

ok b s e da e

¥
-l oW

14




Integrill kockiratkezelési szabalyzat /Matészalkai Tavhoseoladltats Kt/

INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

A Mitészalkai Tavhoszolgdltate Kft. (tovabbiakban: Tarsasdg) a koztulajdonban allé gazdasigi
tarsasagok takarékosabb miikddésérdl szolo 2009. évi CXXIL tirvény, valamint a kéztulajdonban alld
gazdasagi tarsasigok belsd kontrollrendszerérdl szdld 339/2019. (XI11. 23.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet) dltal megfogalmazott integrilt kockizatkezelési rendszer mikdietésére

vonatkozd elvarisa alapjan a Tarsasdg integrall kockdzatkezelési eljarasrendjét az aldbbiak szerint
hatdrozza meg.

I. A KOCKAZATKEZELES CELJA, HATALYA, FOGALMA

1. A szabdlvzat célja
A szabalyzat a Tdrsasag kockazatkezelési eljarasanak meghatarozisara szolgdl, amely:
% a kockazatok azonositasat,
% a kockazatok kiértckelését,
% a szervezet  kockazatokra  walé  hajlamossdginak  (kockdzatérzékenyséoének,
kockdzattOrésének) értékelését,
<+ a valaszok kialakitasat a kockazatokra,
< az integrall kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitdsa, valamint a kockizalok és a
kockdzatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat
foglalja magaba.

A kockdzatkezelés révén a Tiarsasdg csOkkenthetli a kockazatok hatdsait, tovibbd megeldzheti a feltin
kockazatok bekdvelkezését,

A kockazatelemzés keretében meg kell hatdrozni az egyes kockazatokleal kapesolatos intézkedéseket és
megtételilk madjat. A Tdarsasdag mikddésében regjlé kockazatos teriiletek kivalasztisara objektiv
kockazatelemzési modszert kell alkalmazni az allamhdztartisért felelds miniszter altal kiadott
— modszertani atmutarsk alapjan——

2. A szabidlyzat hatilya
% A szabdlyzat személyi hatalya kiterjed a Tersasde valamennyi munkatarsara.

4 A szabalyzat targyi hatilya kiterjed a Tdrsasag integrilt kockéazatkezelési rendszer
tevékenysdgeire és eljarisaira.

3. Az integrilt kockazatkezelés és az integralt kockazatkezelési rendszer fogalma

A kockazatkezelés, mint modszer a vezetés gyakorlati eszkize, a tervezés és dintéshozatal, a
véarehajtdas  alapvetd része. A kockazatelemzés ¢s  kockazatkezelés elsGsorban a Tarsasap
feladatellatasat tamogatd belsé folvamat, €s nem a Tarsasagon kivili szervezetek, hatdsdgok igényeit
szolgilja.

A vezetoknek kiilén figyelmet kell forditani arra, hogy a kockazatelemzest minden folyamatba
beepitsék, és a szervezet minden tagja megérise a kockazatkezelés ertekeét. A Tarsasag minden
szervezeti ecyséoének feleldssége a tevékenységhez kapesolodo kockazatok azonositasa (felmerés),
értékelése (hatas és valosziniség) és az értékelés eredményétdl fliggd, hatékony kockazatkezeles.

Az integrilt kockazatkezelés révén a Térsasdg csikkentheti a negativ kockdzatok hatisat, illetve
megzelozheti a feltart karos kockazatok bekivetkezését. A kockdzatok kezelése egyarant alapul szolgal

negativ hatisok megeldzesehez.

4. Az integrilt kockazathkezelés eljarisrendjének tartalma

Az eljarasrend tartalmazza:

L7

< a kockazatkezelés folyamatiban résztvevik feladatait és hataskorét;
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% az integralt kockdzatkezelési folvamat egyes 1épéseit. az egves lépések belsd iitemezését és
feleltseit;

-

% a szervezetre adaptalt kockdzatelemzési modszertant;
< akockdzatkezelési olyamalban alkalimazott mintadokumentumaokat.

I1. A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockazat fogalma

Integrilt kockizatkezelési rendszer: folvamatalaph kockdzatkezclési rendszer, amely a szervezet
minden tevékenységére kitefjed, ecgységes modszertan €s eljarasok alkalmazasaval, a szervezet
celkitizeéseinek és értékeinek figyelembevételével biztositia a szervezet kockazatainak teljes kéri
azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére
vonatkozd intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kivetését.

Kockdzat: a joviben valamilyen valoszinliseggel bekdvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irinyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Kockazati tényezd: kockazat okaként azonosithatd kériilmeny.

A kockazatkezelés soran a kockazatok az alabbi mindségben értelmezheldk:

o
F‘i

-
'.’!

eredendd kockdzat: a folyamatokban rejld dsszes kockdzat, a feladatkfrrel, mikddéssel
kapcsolatos olyan sajatossag. ami hibak eléfordulasahoz vezethet, azaz szabalytalansagok vagy
a megvaldsitas soran fellépd hibak eléfordulisanak kockazata.

kontroll kockizat: az ¢ hibékal, vagy szabdlvtalansdgokat meg nem eldzé, vagy fel nem taro,
folyamatba be nem épitett ellenfirzési eljarasokbdl fakadé kockazat. A belsé kontrollrendszer a
nem megleleld kialakitas és miikddtetés miatt, sajat hibajabol adodéan nem keépes feltami,
megeldzni a hibékat, szabdlytalansagokat.

maradvany kockdzat: a kockdzal csokkentésére tett intézkedések utan még fennallo kockazat.

A kockdzatok forrasa lehet a Tarsasigra nézve kiilso eredeti kockdzat, vagy a Tarsasag sajat
tevékenyséze (vagy annak hidnya) hatasdra kialakulo kockdazat.

A kiilsé kockazati tényezd jellemzden fiigretlen a Tarsasdg mikodésétdl. Bar nincs rd koézvetlen
befolydsa, de bekidvetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a hatdsokat mérsékelni. llyen tényezdk
killondsen makrogazdasagl €s pénzigyi viltozdsok, piaci versenyhelyzet alakulasa, jogszabalyok
madosuldsai (a jogszabalyok és egyéb szabalyok korlatozhatjik a kivant tevékenységek terjedelmeér; a

__ srabalvozisok nem megfeleld meghiitéseket tartalmazhatnak). elemi csapisok (tlz, drviz, vagy cavéb
elemi csapasok hatassal lehetnek a tevékenység elvégzesének képességére), egyeb (pl. dgazati politika
iranyvaltisa, allami finanszirozds valtozdsa stb).

A belsté mukidési kockaratok a Tarsasag mikddésére, folyamataira hatd tényezok, igy elsosorban
infrastrukturdlis, gazdasdei, pénziigyl, szamviteli, gazdasigi tervezési, tevékenységl, termelési, szakmai
tervezési., emberi erdforrast érintd, mikddési, lizemeltetési, megfeleléségi. informatikai, biztonsagi,
integritasi kockdzatok.

-
=

Pénziizyi kockdzatot jelenthet a bevétel nagysdgrendjénck, szerkezetének mddosulasai; a
bevételek, kiadasok valtozasai; a vagyonvédelemi rendszer{ek) nem megfeleld fenntartasa; nem
megfeleld forrasfelhasznalas: nem megfeleld belsd kontrollrendszer.

Miikidési kockdzatot jelenthet, ha a stratégia keviés, vagy pontatlan informacié alapjan keriil
nieghatdrozasra; a munkavégzést nem egyértelnmit szabalyzatokkal, folyamatleirasokkal
szabalyozzdk; nem biztositjak a feladatellatashoz sziikséges infrastrukturalis erdforrasokat: nem
fejlesztik folvamatosan az alaptevékenységre vonatkozd, illetve az igazgatdsi, lgyviteli
eljariasokat: atadhatd kockdzatok megtarldsa, vagy rossz dtadasa; nem hoznak létre és nem
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A kockazatkezelési hatokir

mikddietnek megleleld szinvonali informacids hdlozatot,  feladatok, eljarasrendek
bevezetésckor nem készitenek kockazatelemzest, hatdstanulményt.

% Emberi eriforris kockizatot jelenthet, ha nem biztositott a feladatellitashoz sziikséges
létszami. megfeleld kompetencidval rendelkezd személyi Allomény: nem rendelkeznek
megfileld szaktudassal/végzettségzel, szakmai és/vagy vezetdi gvakorlattal; nem megfeleld a
kapcsolat a munkatarsakkal, a kiilsé szervekkel és szerveretekkel: nem tlznek ki vilagos
celokat, elvarasokat; a hataskirdk, jogok, kitelezettségek nincsenek vildgosan, egyértelmiien
megfogalmazva; a feladat dtadds nem szabélyozott; nem megfeleléek a munkakriilmények:
magas a fluktudcid; nem megfelels hatékonysagl munkaveégzés.

% Mecgfeleldsségi kockazatot jelenthet, ha a szerzddéses kivetclménvek megszegése barmely fél
részérdl; a Tarsasag nem a vonatkozo jogi és egyvéb kivetelményeknek megfelelden mikadik;
a Tarsasag a vonatkozd jogi és egvéb kivetelményekben meghatirozott szabdlyzatait nem
késziti ¢l.

% Integritdsi kockdzatot jelenthet, ha a dolgozdé magatartasa, viselkedése — adott helyven és
iddben — nem illeszkedik a Tédrsasag Altal kinyilvanitott értékekhez és elvekhez; a Tarsasag
nem a ra vonatkozd szabdlyokban, valamint nem a tulajdonosa, és nem a Tarsasdg vezetdi altal
meghatarozott értékeknek és elveknek megfelelden milkddik; a Tarsasdgnak killso egyénekkel
vagy szervezelekkel vald egyiittmikidése soran felmeriild valds, vagy vélt lehetdségek,
amelyek az egylittmikado FEl szamdra jogosulatlan eldnyoket jelenthetnek. a Tarsasag — vagy
tigabb értelemben a kidzszféra — szamdra pedig valamilyen kirt okozhatnak.

IIL. A KOCKAZAT ESZKOZE, HATOKORE
A kockazat azonositissal a megfeleld vilaszlépések kialakithatoak. izy a kockizatok mérsékelhetdek.

A meghatarozott intézkedes kockazatkezelésre gyakorolt hatdsat is sziikséges felmémi, a felmérés
eredményét szilkséoes Gsszevetni az adott movelettel, tevékenysézgel kapesolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockdzatl tevékenységek esetében a Tarsasdg igyvezetdje intézkedik a legmagasabb
kockizatd terilettevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos jelentést, beszamolot
kér vagy helyszini vizsgélatot tart.

A hatékony folyamatba épitett ellenbrzés is egy eszkdz a kockdzatok kezelésére. A folyamatba épitett

ellenérzés hatékonysagat timogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitasa. Az ellendrzési nyomvonal
kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockazalelemzési tevékenységet ellitni.

A Tarsasag vezefdjének felelossége és kistelessége az integralt kockazatkezelési rendszert mikadtetni.
A kockdzalelemaés feldleli a Tarsasag teljes tevekenységi teriiletdl.

A vezetdség felméri, mi jelenthet kockazatot az adott teriileten és mekkora kockézat nagysagokkal lehet
szémolni, és a meghatarozott kockdzati nagysag alapjin milyen intézkedéseket kell elvégezni.

A Tarsasag kockazatkezelési folyamatiban a kockédzati tényezdk, elemek azonositasa, a kockdzatok
bekdvetkezésének valoszinlisitése, a kockdzati hatis mérése és lehetGség szerint minél nagyobb ardny
semlegesitése az iigyvezetd feleldssége mellett, valamennyi szervezeti exyseg vezetdjénck kitelessége.

Az ligyvezetd felméri, illetve felméretieti, mi jelenthet kockazatot az adott teriileten, mekkora meértékii
kockazattal, illetve kockdzati hatdssal lehet szamolni, és a meghatarozott kockazati nagysag alapjan
milyen intézkedéseket szitksdéges elvégezni.

A Tarsasig alapvetd érdeke. hogy teljesitse a kitliziut célokat. A Tarsasdg a stratégiai. kozepes rovidtavi
célok clérése érdekében végzett tevékenység soran kiilonbzd kockdzatokkal szembesiil, amelyeket
kezelnie kell. A vezetés feladata, hogy a célkitiizések elérését lénvegesen befolyasolo kockazatokra
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valaszolni tudjon oly modon, hogy lehetdség szerint mingél nagyvobb mértékben csikkentse a
veszélyertetd ényvezdk bekivetkezésiének esélyét, illetve lehetséges hatasat.

A kockazatok dokumentdlt feltdrdsa és értékelése, kezelése legaldbb éves gyakorisaggal végrehajtandd
tevékenyséz, A kiilst, vagy belsd Kormyezet jelentds viltozdsa esetén a kockazatfelmérés barmely
idopontban elvézezhetd.

1IV. A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

Szervezetlinknél az integrilt kockazatkezelési rendszer koordinalisaén az ligyvezetd a felelds.

A kockidzatkezelés akkor a leghatékonyabb., amikor a vezetd kijeldli az adott kockazatok
folyamatgazdait, altalaban sajat felelosségkoriikon beliil. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy az adott
szervezet szervezeti egységeken beliill, az epves vezetdi szintek felelnek a kockazatok felismeréséént,
kezeléséért. _ ' ' '

A folyamatgazdaknak egyiitt kell miikddnilik az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasara
kijeldlt feleldssel.

A Tarsasag kockazatkezelési tevékenysép feladat &s hatdskorél, a Tarsasig szabdlyzatal, a munkakdr
leirdsok, tovabbd a szervezeti vezetdi utasitisok tartalmazzdk.

Kockdzatvizsgilat esetében fel kell mémi a szervezet Gsszes tevékenysézének Kapesolatat a f
célkitiizésekkel ¢és  meghatarozni a  kapesolodd  kockazatokat. A Kockazatvizsgilat  alapvetd
munkamddszere az érintett teriiletek munkatarsaival folytatott interji, illetve a belsd szabalyzatok,
cljdrasrendek Attekintése, amely alapjan meghatarozzak a szervezet minden egyes tevékenységéhez
rendelhetd kockdzatokat.

Kockazati Snértékelés sordin a szervezet valamennyi terfiletén dolgozd munkatirs részt vesz a
tevékenvséozek kockazati szempontl vizsgdlatiban. Ez lényegeében két modon torténhet: kerdoivek
segitségével vacy tapasztalt szakértok altal levezényelt munkamegbeszélések soran,

V. KOCKAZATKEZELES A kockdzatkezelés folyamata

A kockizatkezelés dllandd folyamat, amely a kivetkezd lépéseket tartalmazza:

1. kockéazatok felmérése, azonositisa, 2. kockdzat értékelése, 3. kockazati reakciok,

4, nyomon kivetés, a kockazatok feliilvizsgilata.
Ezek a lépések a vald életben nem kildniilnek el élesen egymastol, hanem cgybeolvadnak, dtfedik
egymast. '
A kockazatkezelés fent vazolt lépései mellett léteznek még olyan tényezdk, illetve elemek. amelvek
valamilyen modon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekinthetdk. Ezek a tényezdk a
kommunikdcio és tdjékoztatis; a szervezet kapesolatai; a szervezeti kirnyezet.
A kockazat azonositassal a megfeleld vilaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok mérsékelhetdk,

Az adott évre szold célkitiizések végrehajtisat megakadalyozo tényezik, kockazatok azonositasat
kavetden a kockazatok kikiiszibdlésére vonatkozo valasz/intézkedés meghatirozasa sziikséges.

A vélasziott intézkedés, kockdzatkezelés hatdsét is szlikséees felmémi, a felmérés eredményél
szilkséges Osszevetni az adott miveletlel, tevékenységgel kapesolatos eredetileg  tlervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockazatd tevékenységek esetében az fgyvezefd intézkedik a legmagasabb kockazati
teriilet/tevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos jelentést, beszamolot kér vagy
helyszini vizsgalatot tart.

A hatékony folyamatba épitett ellentrzés a legjobb eszkoz a kockdzatok kezelésére.
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A kockazatkezelést az figyvezerd végezheti egyediil, testileti munkdban, dtruhdzhatja az egyves szakmai
teriiletek vezetdire a teriiletet érintd kockazatok kezelését.

1. A KOCKAZATOK FELMERESE, AZONOSITASA
A kockdzat azonositas célja annak megdllapitdsa, hogy melvek a Tarsasde célkitGzéseit veszélyeztetd

fo kockazatok. Az azonositas meghatarozo eleme a tevékenység jellege. A kockdzatok azonositisat a
vezeldség vegzil.
A kockdzatok beazonositdsdnak folyamatdban kiillonds figyelmet kell forditani az alabbi szempontokra:
<+ Keriilni kell az olyan megfogalmazist, ami a célkitiizés el nem érését fejezi ki,
< Kockizatok azonositisinal, nem annak hatdsit, hanem magat a kockazatot kell meghatirozni,
Nem kell meghatarozni a szervezet célkitlizéseit nem érinth kockazati tényezdket.
A kockazatot Ggy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza;
S+ az esemeény kivaltd okat,
% az esemény hatidsat,
% &s azt, hogy mely szervezeti célra van hatissal az adott esemény.
A Tarsasag kockazatainak azonositdsa kockazatvizsgalat vagy kockazati dnénekelés alapjan torténik.

A kockaratok azonositisa sordn, az elmilt idészak kockazatkezelésében meghatarozott intézkedések
credménycsségét is sziikséges figyelembe venni.

A Tarsasagnal alkalmazott kockazati ténvezdit az . szdnud mellékler tartalmazza azzal a kitétellel, hogy
a kategdriakhoz tartozdan felsorolt kockazatok nem taxativak, azok idérol idore valtozhatnak,
béviilhetnek, kikeriilhetnek a felsorolashal.

2. A KOCKAZATOK ERTEKELESE
A kockazatkelési stratégia kialakitisakor mérlegelni kell:

% ha egy adott folyamat esetén a kockdzatértékelés sorin becsiilt eredendd kockazat mar
alacsonyabb, mint az adott folvamatra megallapitott tiiréshatdr, akkor ennek a folyamatnak az
eredendd kockazatat nem sziikséges kezelni,

4 ha egy adott folvamat esetén a kockdzatértékelés sorin becsiilt eredendd kockazat még
magasabb, mint az adott folyamatra megillapitott tiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az
eredendd kockazatat — valamilyen technikdval kezelni kell,

+ valamint a kockazatok varhatd hatésa és a kockdzatok kezelésére iranyuld intézkedések kdzotti
aranyosségot, amennyiben egy kockdzat csokkentése ardnytalanul nagyobb kéltséggel jar, mint
a kockdzat bekivetkezése esetén a szervezetet ér anyagi hatrany, akkor vagy mas madot kell
valasztani a kockazatkezelésére, vagy a kockdzat viselését kell valasztani.
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Cselekvési tervek a kockdzatkezeléssel kapesolathan
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Kockazat kontrolling Kockizatfinanszirozas

Cselekvési tervek a kockizatkezeléssel kapesolatban
A kockazatok éntékelésének célja annak megallapitisa, hogy a beazonositott kockazatok milven
mértékben befolyidsoljak a Tdarsasdag célkitiizéseit. Az értékelés sorin meg kell hatirozni a feltant
kockizati tényezik bekOvetkezésének valosziniiségét. illetve a Tarsasdgra gyakorolt hatdsit. Az
értékelés eredményét (tblazat, vagy matrix, vagy leird forméban) mutatja be.

A kockdzai tdréshatdr (kockdzoti sgint):

A 6 kockdzati prioritasok meghatirozdsihoz figyelembe kell venni a Tdrsasdg adotl kockdzattal
szembeni tiirdképességét. A kialakitott kockazati tiiréshatar nem kitoty, az dgyvezetdnek lehetiisége van,
hogy villtoztasson rajla a pillanatnyilag adott kériilményektdl fliggden.
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A kockdzati tényezdk értéker a bekivetkezési valdszinliséz és a varhatd hatis szamszeriisitent
mérlékének szorzata. A Kockdzati tényezdk ¢riékét s az ahhoz tartozo bekivetkezési valoszintiséget,
valamint a Térsasagra gyakorolt hatdsa, annak minimalis, alacsony, kiizepes, magas voltit.

Bekiavetkezési valoszinoseg

Az eryes kockizatok értékének

BRI inimalis | Alacsony | Kizepe Mag
meghatirozasa Minimalis LY S Lt hes aas

1 2 3 4
2
: Elhanyagolhatd 1
= o
=
o
i Gyenge 2
Atlagos 3
Erés = 4

Elfogadhate kockdzati szint/kockdzati téréshatdr: a kockézati kitettségnek az a szintje, ami elfogadhatd

—é5 indokolhaté—EHogadhatd keekdzatinak mindsiilnek a kockdzati-tényezok abban az esetben, ha a
kockdzati tényezik bekivetkezési valdszinlisézének és varhatod hatdsinak szorzata 1-3 kozé esik. Ez
esetben nincs sziikség kockdzatkezelési intézkedésre. A kockézati tiréshatar azt a szintet jelenti, amely
felett a Tarsasag mindenképpen valaszintézkedést tesz a felmerild kockéazatokra.

Kizepes kockidzat: az a tliréshatart meghaladé kockdzat, amelynek értéke 4-8 kizé esik.

Magas kockdzat: az a tiréshatart meghaladd kockazat, amelynek éri¢ke a besorolds alapjan meghaladja

a B-at.
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Haras

-4 P . x. - a
Kockazati tiiréshatdar

(kockdzatl szint)

>

Valdszinliség

A szervezet egyes szintjei szamdra tovibbi, killinbdzd tolerancia szintek meghatirozasa indokolt:

s Scervezeti szintii kockdzari tiiréshatdr — az eoész szervezelre vonatkozd Osszes kockazat
mértékét figyelembe véve keriil kialakitasra, A vezetés megitéli a kockizatoknak valo kitettség
cllogadhatd mértékét, és egy dltaldnos tolerancia szintet hatdroz meg a szervezel szdmdra
(bevétleli szervek esetén ez a minisztérium, dnkormdnyzat sth. egészének mikidése sordn
felmeriild kockazatokra vonatkozd kockdzati tiréshatart jelenti).

% Delegilt kockdzati tifréshatdr — a szervezet egészére megallapitont kockdzat tiréshatart alapul
véve keriil meghatirozisra, hogy az egyes szervezeti szinteken a kockdzatok mekkora méricke
még elforadhatd, Ennek kivetkezmeénye, hogy egy adott kockazat a magasabb szervezeti
szinten kisebb fenyegetetiséget fog jelenteni, mint az alacsonyabb szinteken.

** Projekt kockdzati tfiréshatdr —a szervezet nem mindennapi tevékenységchez tartozd projekiek
esetén szilksépes lehel, az ezekhez rendelt egvedi kockazati tiiréshatar kialakitasdra, A projekt
jellegétdl, célkitlizésétdl, illetve a megvalositas idOtartamatél fliggden valtozhat a még
elfozadhatonak itélt kockazat mértéke

A kockizati  kategoriak  értékelési  (besoroldsi)  kereteinek  kialakitdsa soran  (pl
magas/kozepes/alacsony), figyelembe kell venni az aldbbi szempontokat:

“* Biztositani kell. hogy az értékelés folyamata mind a kockazatok bekovetkezésének
valdsziniizégét, mind azok hatisit figyelembe vegye;

% Az értékelés eredményeit olyvan médon kell rogziteni, hogy az megkdnnyitse a kockdzati
prioritasok meghatdrozdsdt és a kockézatok folyamatos nyomon kvetését;

“* Az értékelés sordn szét kell valasztani a még kezdetl, nem kezelt, és a beavatkozas utin
viszszamaradt kockdzalokal,

A kockazat értékelését a kivvetkezd kockazatértékelési kritérium matrix alapjan kell elvépezni:

HATAS

Ertékelési Kritérium ' Ertelmezés Erték

A kockazat hatisa az éves bevétel 1%-nil kevesebb dsszeget

4
Lényegesség tesz ki. 1
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A kockdzat hatdsa az éves bevétel 2-24 %-at tesz ki.

2
A kockdzal hatdsa az éves bevétel 25-49 %4t tesz ki, 3
A kockazal hatisa az éves bevétel 10bb mint 50-%- 4t tesz ki,

4
161 szabdlvozott és kontrollalt rendszer, ahol nagyon alacsony 1
a szabdlytalansdgok, csalasok eléfordulasanak lehetdsége.
Jol szabalyozott és kontrollalt rendszer, ahol ritkan fordulnak
¢ld szabélytalansagok vagy csalasok. 2

Sériilékenység - SR — s ;

Megfelelien szabdlyorott, de iddnként eldfordulhatnak
szabalytalansigok vagy csalasok, 3

Korabbi  ellendrzési  tapasztalatok  alapjin  gyenge 4
kontrollkiirnyezet, és eclifordulnak szabdlytalansigok é§ 4

csalasok.
Nines mérhetd reputicios kockazat. 1
Elafordulhat reputacios veszteség, 3

Reputicios érzékenység
Olyan terilet, amely ki van téve a kizvéleménynek, igy 4
reputicios veszteség nagy karokat okozhat,

Ha nem mikadik megfelelden, aklor csak hitraltatja a
célok elérését, I

Folyamat jelentosége

R szetyeaenl celok Ha nem mikodik megfeleléen, akkor jelentdsen

eléréschen — | “befolyasolaa celokclérésétmmire a miilthan méar volt is 5
pelda az adott teriileten.

VALOSZINUSEG
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekévetkezhet, de nem valoszini 1
Kozepes Elképzelhetd. hogy bekbvetkezik a jivoben 2
Magas 1-2 éven belill bekivetkezhet 3
MNagyon magas Virhatéan bekdvetkezik a kizeljivoben 4

A kockdzati ériéket a Valdsziniiség és a Hatds értékek szorzataként kell megallapitani. A kockazatok
értékelése soran 16bb megkdzelités is alkalmazhatd:

% az ezyes kockdzalok esetében az értékelési kriteriumokra adott pontszamok atlagakeént, vagy
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%+ azegyes kockdzatok esetében az éntékelési kritériumokra adott pontszémok dsszegeként, vagy
<+ alegnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tényezok kizill egy a legmagasabb éntéket

kapta. akkor a kockazat valoszintisége vagy célokra gyakorolt hatisa a legnagvobb pontszamot
fogja kapni).

Kockazati érték szamitisa haromféle madszerrel

Hatas  (tobb  értékelési

ini Hatds szamita
Valoszindség | 1 itériumbol tevidik dssze) atas szamitasa
+2+1+ R Tn——
HELS A Hatds értéke atlagénck
4 Kockazati érték = T2 S
=375 Kockazati értélc:
4=2 75=11
A Halds éricke az
3+24+1+5

SO R T4 éntekelési kritériumokra
Kockazati értek =
4 IHIFI+5=11 adott pontok
Dsszeadasdval: 11
Kockazati érték: 4*11=44

A Hatas értéke a

J474145 legnagyobb pontszam figye-
4 Kockizati érck= 4 x 5=20 lembevetelével: 5 Kockdzat
érick: 4%5=20

4. A KOCKAZATOKRA ADOTT VALASZREAKCIOK
A kockazatra adott (vilaszok) vilaszintézkedések lehetnek:

AKOCKAZAT ELVISELESE: Ez elofordulhat akkor, ha a Tdirsasdg kialakult miikodési rendje olyan,
hogy napi mikidése soran minden beavatkozas nélkiil automatikusan kezeli a felmeriild kockazatot.
ezért nincs szilksée kiilén beavatkozdsra. Az is eldfordulhat, hogy a szervezet azonositotta és felmérte
a kockazatot, de nincs lehetdsége annak kezelésére (pl. technikai akadalyokba, idékorlatba vagy anyagi
korlatha titkdzik).

A KOCKAZAT KEZELESE: A legtobb kockdzat esetében ¢z kerill alkalmazasra. A kockazat
csikkentése altalinosan a belsd kontrollrendszer célja €s feladata. A kockdzat csokkentése, ha a
bekovetkezésének valoszinliségét csdkkentjiik, mikdzben a bektvetkezéskor elért hatas nagysaga nem
viltozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockazat bekdvetkezésének valdszinlisége nem
cstkken, hatdsa nem valtozik, azonban a kockézatviseld személye madosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egycs Kockazatok nem csokkenthetok
elfogadhaté szintre, csak megsziintethetdk az adott tevékenység megsziintetésevel.

Az elforadhaté kockézati szint feletti — kizepes, magas — kockazatokra alkalmazott kockazatkezeles
soran a cél a kockazatnak az elfogadhatd szintre vald mérséklése. Az azonositas utdn a kockézatkezelest
végzé dolgozd javaslatot tesz a kockdzatot mérsékld valaszlépésekre az aldbbi intézkedési tipusok
szerint;
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<+ MEGELOZO INTEZKEDESEK: céljuk a nemkivinatos eredmény megvalésulisi
lehetdsezeének korlatozisa {peldaul a feladatkérdk elkiilénitése, bizonyos miiveletek elvégzési
joganak korlatozisa, a szerztdésekben a feltételek pontos meghatarozisa, a szerzddést biztositd
kitelezettsépek régzitése, varatlan eseményekre vonatkozdan tervek készitése),

% HELYREHOZO INTEZKEDESEK: céljuk a megtortént nemkivéinatos eredmények kijavitasa
{példaul a vesztesézek visszaszerzése. karok envhitése, valamint a belsé iranvitasi eszkozok,
szerzidések modositasaval, pontositasaval kapcsolatos intézkedések, a szerzédésszegés esetére
alapitott igények — kéthér, egyéb szankciok — érvenyesitése),

4 IRANYMUTATO INTEZKEDESEK: céljuk bizonyos részeredmények elérésének biztositisa
{példiul egészséz- és munkavédelemmel kapcsolatos eldirdsok. megfeleld szintl oktatas,
feladatkérdk ellatisahoz sziikséges képzettségi eldirasok).

% FELTARO INTEZKEDESEK: céliuk a megvalosull kedvezétlen credmények okainak
azonositasa. alkalmazasukra csak akkor keriilhet sor, ha a kedvezbtlen eredmény
bekdvetkeztének hatdsa — a veszteség, kir — még tolerilhatd (példaul készpénz, wvagy
vagyonleltir egyeztetése, feladatok megvaldsitasa utani fellilvizsgalat €s abbol a tanulsagok
levondsa).

VALASZINTEZKEDESEK BEEPITESE

A kockazatok kezelése kontroll tevékenységeken keresztill valosithatd meg, melyek a kivetkezik
lehetnek:

% megeldzd (preventivy kontroll.
#  korrekeids (komrektiv) konteoll,  irdnymutato (direktiv)
kontroll, és  felderitd (detektiv) kontroll.

A megelozd (preventiv) komtroll korlitozza a nem kivant kovetelmeénnyel jaré kockdzat
bektvetkezésének lehetdségét (pl. feladatok szétvalasztasa. egyes feladatok  ellatasira  csak
meghatarozott személyek kapnak felhatalmazast).

A Korrekeids (korrektiv) kontroll a realizalddott, nem kivant kockazat kévetkezményeit korrigalja,
gy, hogy kisegitd megoldast nyjt a kir vagy veszteség csdkkentésére (pl. olyan szerzodesi feltételek
kikdtése, mellyel kivédik a Tarsasag csetleges veszteségét).

Az iranymutaté (direktiv) kontroll czy bizonyos, kivant kdvetelmeny elérését biztositya; altaldban egy
tevékenység vagy tevékenységesoport konkrét lépéseit, idébeli fitemezését tartalmazza (ilyenek az
eljarasrendek, eldirasok, vezetdi utasitisok).

Felderito (detektiv) kontroll azt a célt szolgalja, hogy fényt deritsen olyan esetekre, amikor nem kivant
esemeények kivvetkeznek be. Mivel csak az esemény bekovetkezése utan fejti ki hatasat, ezért csak abban
az esetben haszndlhatd, amennyiben lehetdség van a kir. vagy vesrzteség elfogadasara (pl. projekt
megvaldsitasarol szolo jelentés, melyek alapjan nyert a tapasztalatok késébb is felhasznalhatok).

6. NYOMON KOVETES, KOCKAZATOK FELULVIZSGALATA

Az adotl év soran folyamatosan nyomon kell kovetnie a folyamatokat, frissitenie a megallapitisai,
illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatdsait a kockazatok folyamatos valtozasaval.

A kockazatok feliilvizsgdlata sordn 4t kell tekinteni a Térsasdg kockazati profiljaban bekdvetkezett
valtozasokat. illetve fel kell mémi, hogy a kockazatkezelési folyamat hatékonyan muikodik-e. Az
értekelés soran megallapitott kockazati szintekhez rendelt ellendrzési gyakorisag szerint kell az egyes
kockazatok [cliilvizsgalatit {itemezni.

A kockazatok (kockazati kérnvezet) felillvizsgilatinak céljai €5 kritériumai:

A kockdzati kérnyvezet allando valtordsa miatt indokolt a kockdzatok [folyamatos és rendszeres
feliilvizsgilata, amelynek két alapvetd célja:
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< A viltozisok megfigyelése a szervezet kockizati profiljiban,
Fel kell mémi, hogy a kordbban beazonositott kockazati tényezok még mindig fenndllnak-e, esetleg
meriiltek-e fel G kockdzati tényez0k, valtozott-e az egyes kockazatok bekivetkezésének valosziniisége,
illetve szervezetre gyakorolt hatdsa. Ezek alapjan sziikség lehet 0j kockdzati prioritdsok
meghatarozasdra, a szervezet kockazati tir6képességének megvaltoztatasara,

* Megbizonyosodni a szervezeten beliil miikidé kockizatkezelési folyamat
hatékonysagardl.

Meg kell vizsgalni, hogy a szervezeten beliil miikodé kontroll tevékenységek megfelelden tudjik-e
csokkenteni a felmeriild kockdzatok hatasdt. bekavetkezésiik valdsziniiségér, sziikség van-e j kontroll
tevékenységek bevezetésére, a meglévok kibovitésére, esetleg feleslegessé vili-e valamelyik.

A két fent emlitett c¢l kilonbdzik cgymdstol, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockazatkezelés elsd harom Iépésének megismétlésérdl van szé, amelyek kozill egyik sem hagvhatd ki
a hatékony kockazatkezelési rendszer mikddéséhez:

Lépés Cél az djraértékelésnél

A kockazatok beazonositasa P e PR
A valtozasok megfigyelése a szervezet kockazati

A kockdzatok énékelése profiljaban

) Megbizonyosodni a szervezeten beliil mitkadd
A kockdzatra adott reakeiok kockdzatkezelési folyamat hatékonysdagedrol

Ahhoz, hogy a feliilvizsgalal folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az alibbi
kritériumok megvalosuldsa sziikséges:

“* A kockizatkezelés minden aspektusa legalabb évente feliilvizsgalatra kerilljén.
** Maguk a meghatdrozott kockdzatok megfeleld gyakorisaggal atérickelésre keriiljenck,

“* Az tjonnan jelentkezd kockazatok, vagy az ismert kockdzatok szintjének valtozisa a megfeleld
szintll vezetés tudomdsdra jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés madjardl.

A feliilvizsgilat sordn kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen egy adott
kockdzattal kapcsolatban megszerzett korabbi tapasztalatok figvelembevéielét jelenti. Ezek
felhasznalisa. beépitése a feliilvizsgilat alkalmaval adott kockazati tényezd ismételt megjelenése esetén
toviibb csokkenti a kockdzat negativ hatdsat, az ujboli elofordulasanak esélycét.

Az Integrilt Kockidzatkezelési Intézkedési tery
A kockizatok cstkkentésére kialakitott stratégikat és valaszlépéscket intézkedési tervbe kell foglalni,
amelyet az fdgyvezerd hagy jova.
V. A KOCKAZATOK ES INFEZKEDESEK NYILVANTARTASA
A feltart kockazatokat, valamint hibakat nyilvan kell tartani.
A nyilvantartdisnak tartalmaznia kell minden kockdzatra Kiterjedien:

a bekiivetkezés valdsziniiséget,
az esetleg felmeriild kar mértéket.
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A nyilvintartias mintdjit a 3, szdmi mellébler tartalmazza,
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A kockizatkezelési eseleket az digyvezetd elemzi, €s sziikség esetén kezdeményezi az egyes
tevékenységek szabilyozasinak korszerisitését,

V1. ZARO RENDELKEZESEK

Az ligyvezetonek kell gondoskodni. hogy az Integralt kockdzatkezelési szabdlyzatban foglalt eldirasokat
az ¢érintetl munkatdrsak megismerjék. annak tényél a szabdlyzat 5. sz mellékletében szerepld
megismerési nyilatkozaton aldirdsukkal izazoljdk a hatalybalépés napjaval.

Az érintett dolgozdk munkakdri leirdsiban szerepeltetni kell az Integrilt kockazatkezelési
szabalyzatban nevesitett felelosségi. hatis és jogkoroket, melyek elkészitéséért a munkaltatoi jogokat
gyakorlo személy felelds.
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L. szdmur mellékier
KOCKAZATELEMZES

A kocldzatelemzés objektiv modszer az ellendrizendd teriiletek kivalasztasara, mely meghatirozza a
bevételi szerv tevékenységében és belsd kontrollrendszerében rejlé kockazatokat.

A kockazat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a céloknak
vald megleleldst biztositjak,

Meg kell hatarozni, hogy:

- mely kockazatok jelentdsek,

- mely kontrollok fogjak cstkkenteni a kockazatot, - milyen tovabbi
kiegészitd kontrollok szilkségesck, - milyen jellegli nyomon kdvetés
sziikseges.

Egy teriilet tényleges vagy potencialis kockazatanak ériékeléséhez véleményt kell alkotnd az adott terlet
kulesfontossagh  tényezdinek meghatirozasa és mérlegelése  alapjan, amelyek az elvégzett
tevékenységekkel, a létezd kontroll rendszerekkel, multbéli és valoszintsithetd jovobeli esemenyekkel,
a milkidési kirmyezettel stb. kapesolatosak. A pénziigyi s pazdasagi tényezok ebben a folyamatban
altalaban nagyobb hangsilylyal jelennck meg. hiszen éltalaban a pénziigyi kockazatot és a miiveletek
nagysagrendjét jal jellemzik.

A kockazati tényezdk a kiivetkeziképpen osztialyozhatok:

Pénziigyi és gazdasdsi bevélel volumene, kiaddsok. készpénz Gsszege, likviditis és forgo- illetve
tokeeszkizok értéke, egyéb befektetett erdforrasok értéke, a miivelet
éricke a szervezet szamara.

Magatartisi a vezetdség és a munkatirsak személyes tulajdonsigai és értékei:
szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatdsag, motivacid; a belsd
ellendrzéssel szemben tanisitott hozzadllas, elszamoltathatosig és

kontroll.

__ Tiirténeti _ multhéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll vétségek stb.
volumene, gyakorisiga &s oka. Ez a fennalld aggdlyokat is magaban
foglalja.

Miikddési miiveletek mérete, komplexitisa, miszaki jellege, lathatdsiaga,

érzékenvsége, stabilitisa: valtozds mértéke €s valosziniséze (a
miuveletekben, munkatarsak személyében és folvamatokban): rejlo
inherens kockazat; elhelyezkedés, delegélis.
Kirnyezeti killsd  tényezdk: pénzilgyi. gazdasagi, jogi stb a  kornyezet
dinamizmusa; kapcsolddasok mas rendszerekhez, mas miiveletektol
S S vald fligeés (pl. informatika); vezetdség, kdzveélemeny aggalyai stb,

Belsd kontrollloz kapeselddd  a problémik megeldzésére, észlelésére és komrigalasara, a rendszerek
oyengeségeinek  kiemelésére és  kijavitdsara, a  kellemetlen

események kezelésére és a célkitizések elérésének elfsegitésére
tervezett belsd  kontrollok megléte és  eredményessége. A
miveletek és pénziigvi kontrollok, illetve az atruhazott kontrollok
¢ delegdlt hataskdr terjedelme hatast gyakorol majd.

Kazvélemény a kbzvélemenyre gyvakoroll hatds.

A vezetbség véleményét, megitélését figvelembe kell venni arra vonatkozdan, hogy mely teriileteket
kell nagy kockdzatinak tekinteni.
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A kockdzat értekelese alapvetten a fent emlitett, kilénféle tényezdk kvalitativ mindsitésére alapul,
amely a tapasztalatokra s a rendelkezésre dll6 informdacidkra timaszkodd megitélést eredményez.

A kockazatelemzeés madszerét a 2. sz mellékler tartalmazza,
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2, szamar melickler

KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés és felmérés célja megallapitani a bevételi szerv kockizatinak mériékét, jelentdségiik
szerinti sorba allitdsat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockdzatok bekdvetkezési valosziniisége,
és azok milyen hatdssal lehetnek a szervezetre, ha valdban felmerilnek. A magas kockizatd
rendszereket gyakrabban kell ellendrizni.

Az ellentizések tekintetében magas  priortist  rendszerek  beazonositisahoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezdk hatasat is értékelni kell (pl. a
vezetdség kérései sth.).

A bevéleli szerv kockazatelemzésél a kockazali tényezdk és azok sulya alapjan kell elvégezni. 10 olvan
tenyezd keriilt meghatarozasra, amely hatassal lehet a rendszer mikddésére, Minden egyes szervezeti
egységnek-legalabb 7 tényezot ki kell valasztani és az értékelest el kell végezni, meg kell hatiarozni az
eoves kockdzati tényezok rendszerekre gyakorolt hatasat (sulykent kifejezve).

Kockdzati tényezok:

1. Bevételek

1) Alacsony

2y Kdzepes

3 Magas

Sily: 6

2. Informatikai tdmogatotisdg hidnya

1) rossz

2y Kozepes

3) kitlind

Saly: 5

3. Szabdlyozds dsszetetisége

1) Kicsi

2y Kdzepes

3) Nagy

Sily: 5

4. Vilrozds / Atszervezés

1y Stabil rendszer, kis viltozasok

2) Kis véltozasok, de nem rendszeresek vagy jelentdsek
3) A munkatirsak személyet. a szabdlyozast és a folvamatokat érintd, jelentds viltozasok Sily: 4

5. Pénziioyi szabdalytalansdgok valoszindsége

1 Kicsi

2) Kdzepes

3) Nagy

Saly: 4

6. Csalds, hamisitas, korrapeio

1) Adott teriileten alacsony mértékii a bekdvetkezésének valdszinlisége
2) Adott teriileten kizepes mértéki a bekdvetkezésének valosziniisége
3} Adott teriileten magas mértékil a bekdvetkezésének valdsziniisége Suly: 3
7. Vezetivés aggdlyai a rendszer mitkidéset illetden

1} Alacsony szinti

2 Kizepes szintd

3) Magas szinti
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Suly: 3

8. Képzenség és tapasctalat

I Nagyon lapasztalt és képzett

2y Kdzepesen tapaszlalat &s képzett

¥ Kevés vagy semimilyen lapaszialal és képzetiség hianya Salyi 3

9. Téveddisek valdszindsige

I} Kiesi

2) Kozepes

3} Nagy

Stly: 3

1. Elizd ellendrzés ota eltelt idi

17 1 évnél kevescbh

2)1-2év

3)2-4 év

1) 4-5 év

5) 5 évneél tébb Sdaly: 2

Az T "Vezelbség agedlval ™ (ényezdt illetden a bevételi szerv vezetdjének vélemeényet is Ki kell kérni.
E szakasz végére kockdzati tényvezdjének mértékét — magas, kizepes, alacsony — meg kell Allapitani.
A virhatd kockazatok teljes korének Osszegyilijtését kovetden, az egyes kockdzatokat - azok
valdszintiséee ¢s a szervezetre gvakorolt hatdsa alapjan — térképen kell abrazolni:

Magas

szervezetre gyakorolt hatas
kitzepes

alacsony

alacsony kézepes magas
bekovetkezés valoszinilsége

Az egyes szervezeli egységek dltal elkészitett abrak Gsszegzésével hatdrozhatd meg a szervezet
kockazati térképe.

A keckdazati térkép elemzése:

A jobb felsd négyzetben azonositott kockizatok a legjelentdsebb kockdzatok, a bal also négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsithetok. A bal felsd és a jobb also négyzet kockizatai
mérsékeltnek mindsithetdk. A kozottik 1évo négyzetek kizepes szintiinek mindsithetdek.
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Kockazoni tényezdk ds alkalmazott salyozds

Sorsza Kockazati | Alkalmazott
m Kockazati tényezd tényezd Saly EioMthn:
terjedelme tir
1. Bevételek 1-3 Y 6-18
2 Informatikai tAmogatottsag hianya 1-3 5 5-15
3. Szabalyozas Osszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / dtszervezés 1-3 4 4-12
5. Pénziigyi szabidlylalansigok 1-3 = 4-12
valdszinlisége
0. Csalds, hamisitas, korrupcio 1-3 3 3j-9
7. Vezetdség agadlyai 1-3 3 3-9
8. Képzetiség ¢s lapaszialat 1-3 3 3-9
9. Tévedés valoszinlisége 1-3 3 3-9
10 Elézé ellendrzés dta eltelt idd 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekdverkezésének valoszinoséger a kockazati tényezd terjedelme és az alkalmazott suly
szorzataként kapjuk meg. A szerzar dsszegét closztjuk a kockéazati tényezd maximalis ponthatir
tsszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés valosziniiséget alacsony, kizepes
illetve magas osztilyokba.

A szdmitdst Excel segiti,
Az Gsszes rendszer cllendrzési idotartamanak meghatirozisa

Az erdforras-szilkséglelek megértéséhez a belso ellenérzesi vezetd exy matrixot alkalmaz, amely titkrzi
a stilyozasi dsszehasonlitasokat és a rendelkezésre allo erGforrasokat. A gyakorisdg matrix lehetdvé teszi
a rendszer ciklikus ellendrzését, ami tikrozi majd az erdforrdsok rendelkezésre dllasat. Az alabbiakban
bemutatunk ezy lehetséges példat a belsd ellendrzés vezetdje dltal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritisi rendszerck - Haroméves ciklusokban ellendrizendd
Kdzepes prioritasi rendszerek - MNéayéves ciklusokban ellendrizendd
Alacsony prioritasi rendszerck - Otéves ciklusokban ellendrizendd

A kockdzatelemzés eredménye informéacidval szolgil a stratégial ellendrzesi terv elkészitéschez, ami a
tényvlegesen rendelkezésre alld erdforrasokat veszi figyvelembe.
A stratégiai terv meghatarozza azokat a rendszereket, amelvekre vonatkozoan a kiivetkezd dtéves

idészakon belil ellendrzéseket kell végrehajtani, amennyiben az eréforrdsokat allokdltik. Evente, az
éves tervvel és a megfeleld vezetdségi tagokkal egyeztetett valtoztatasokkal Gsszhangban kell

felilvizsgalni.
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. szdmet melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Sorszim

Kockizatok

Bekivetkezés
valosziniisége

Felmeriilo kar
meértéke

Kockazat
kezelésére
javasolt
intézkedés

Felelos
munkatirs
neve
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4. szama mellékfer

Kockizati esoportok

Lehetséges kockazatok

A szakmai
feladatellitiassal
kapesolatos kockidzatok

A szakmai feladatellatast szabalvozd belséd szabalvzatok, utasitisok nincsenek
dsszhangban a stratégiai és a rivid tavi tervekkel.

A szakmai feladatellatisra vonatkozo belsé szabdlyzatokat, utasitasokat nem
tartjak be.

A szabdlyozashal és
annak valtozasahal eredo
kockazatok

A jogi szabdlvozdsi, politikai-gazdasigi stbh, krmyezeti vallozdsokal nem
kiivetik a belsd szabalyozasok.
Az 1ij feladatokhoz, kdrnyezeti valtozasokhoz kapcsolodo belso szabalyzatok
eiryvaltalin nem, esak hidnyosan vagy nem iddben késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat belolydsold szabdlyok uil bonyolultak.
A szakmai éz adminizsztrativ feladatokat befolydsold jogi wvagy belsd
szabilyozdsi kémyvezet til gyvakran valtozik, folyamatos bizonytalansdgot
eredményezve ezzel,

A szabalyozds €s a gyakorlat killonbozik.

Eliérden értelmezik vagy alkalmazzik a jogszabalyokat az egyes
intézményekben.

Lassi a szabalyozas valtozdsardl sz6lo informacio gyakorlatba valo atiiltetése.
A szervezet nem idoben értesiil a vonatkozd szakmai jogszabdlyok teljes|
kiréral/azok valtozasaral.

A szakpolitikai stratégia gvakran valtozik.

A koordinicios  és
kommunikiacios
rendszerekben rejlo
kockazatok

Nings biztositva az egyes szervezeti egységek kdzdlti koordindeid és
kommunikacid,

A belsd kommunikacios folyamatok nem megfelelden miikddnek.

A munkatirsak nem kommunikélnak egymassal, nem miikadik a felilrdl lefelé)
valamint az alulrd] felfelé tirténd kommunikdcié.

A kiilsd szervezetekkel
vald egyiittmakiidésben
rejlo kockazatok

A tervezéshez, valamint a szakmal ¢s adminiszirativ feladatok ellitizdhoz|
sriikséges adatokat, informaciokat a partnerek nem bocsatjak  idoben
rendelkezésre. A partnerszervezetektd! eérkezd adatszolgaltatas hidnyos, nem
megbizhato, nem megalapozott.

A partnerszervezetekkel folytatott kommunikicio nem megfelel.

A partnerszervezetek
valtozdsabol eredd
kockazatok

A partnerszervezetek eldre nem lithatd véltozdsai negativan befolyasoljak a
szakmai vagy adminiszirativ feladatok ellatasat.

A partnerszervezetek valtozasairdl nem értesiil iddben a szervezet, amely
negativ kévetkezményekkel jir a szakmai vagy adminisztrativ feladatok

ellatasdara,
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Tervezéshil, pénziigyi és
eayéb erdforrisok
rendelkezésre allasabol

eredd kockazatok

A stratégiai és révid tavia feladattervek, valamint a bevételi tervek nincsenck
Hsszhangban a jogi szabdlyvozasi elbirisokkal, a tulajdonosi elvarasokkal és
célkitizésekkel: a tervek nem szamolnak a tervek vésrehajtasat akaddlyozd
kockizatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, erdforrdsok és kapacitasok valtozisat a tervezéskor nem veszik
[ieyelembe,

A bevételi forrasok esetleges csGkkenését, az eldre nem lathatd pénziigyi
krizisek bekdvetkezésének lehetdségét nem veszik tigvelembe a tervezés sordn,
A szakmai és adminisztrativ feladatok  ellftdsinak erbforras sziikséglete
(penziigyi. fizikai, egveb) nincs biztositva, vagy az nem a megfeleld mennyiségi
s mindségil,

A forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés iddpontjaban.

A likviditasi elorejelzés nem megleleld (késik, pontatlan).

A betervezett kitelezettségvallalis nem valdsul meg.

Az iranyitisi és a belsd
kontrollrendszerben rejlé
kockdzatok

A szervezet vezetdi nincsenek tisztaban a stratégiai és révidtava célokkal.

A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran.

A lervezést, mikadést, beszamoldst sth. befolyasold tulajdonosi déntések nem
sriilettek mey, vagy a szervezel tagjai nem ismerik azokat,

A belsd kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenysée, monitoring sth.)
hignyoznak a szervezetben. vagy nem megfeleléen mikddnek.

A korabbi ellenfrzések soran tett javaslatokat a vezetdség nem vette
figyelembe.

A jelentéstételi hataridéket elmulasztjak.
Kevés a munkatdrsak szakmai tapasztalata.
Szabdlytalansagkezelés eljarasrendje nem megfleleld, vagy nines.
A formalis kontrollok lassiyjak a folyamatot.

Korrupcidveszély meriil f6l a kizbeszerzésben.

A

rejlo kockazatok

huméneréforrasgazdilkodisbanelegendd munkaerd-kapacitas.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsdra nem 4ll rendelkezésre

A rendelkezésre allé munkaerd nem rendelkezik megfelelé végzettséggel
es/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott, betanitasukra nincs megfeleld
lehetdség (kapacitas. idd).

A szervezel munkatdrsai nem azonosulnak a szervezeti etikai
szabalyolkal.

A munkatdrsak feladat- és feleldsségi kire nem kellden részletes, nincs
16l meghatarozva, nincs megfeleléen elhatarolva. ninecs megfelelden
kommunikalva.

— A munkaert-felvételnek nem megfelelé a gyakorlata, ezaltal nem
hiztositott a mindségi munkaerd meafeleld idoben tirténd rendelkezésre
allasa.

A szervezel motivacios és bérpolitikai nem késziltek el, hianyosak, nem
megfeleldek. nem illeszkednek az akwilis szervezeti célokhoz.

A szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg
| diszkriminativ” (pl. folvamatosan csak bizonyos szervezeti egységek /
munkavallalok részesiilnek képzesben). Magas a fluktudcid.

A munkavégzéshez szikséges technikai/fizikai erbforrdsok nem dllnak
megfeleldoen rendelkezésre.

Az Bsszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe
litkdzik.
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A megbizhato gazdalkodist és a
Eénzkezeléﬁt befolydsolo
cockazatok

A szervezetben nem alakitottdk ki a kozheszerzési rendszert, vagy az nem
megleleld.

A pénzkezeléssel kapesolatos jogi és belso szabalyozasi eldirdasok
betartisat nem biztositjik.

A penzkezeléssel kapesolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.

Az cgyes szakmai, illetve admmisztrativ [olyvamatok végrehajtiasa sordn
nem tirekednek a kéltségek minimalizalasara,

A szervezet nem rendelkezik megtelelé  kontrolling-,
teljesitményértékelési rendszerrel.

A szervezeti célok és az clént eredmények értékelése rendszeres
idGkdzinként nem torténik meg,

valamini

A szamviteli folvamatolkkal
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik megfeleld szamviteli nyilvantartasi
rendszerrel.

A szervezet beszdmolasi rendszere nem megbizhatd,

A szervezet nem tesz idoben eleget a beszamolasi kitelezettségeknek.

A szervezet nem kdveti folyamatosan nyomon a kdnyvvvezetéssel
kapesolatos jogi szabalyozasi eldirisok viltozdsait.

A miikidésbal, fizemeltetéshol
feredd kockazatok

A szerverel nem rendelkezik fizikai biztonsdgi tervekkel és
eloirasokkal.

A szervezeti vagyon, eszkozok megfeleld mikodtetése es
dllagmegdvasat nem biztositjdk.

Az izemeltetési feladatoknak nincs felelbse a szervezeten beliil.

Az iratkezeléssel, irattarozassal
lkapesolatos kockazatok

A szervezel nem rendelkezik pontos, naprakeész iratkezelési €s
irattarozasi rendszerrel.

Az irattarozas fizikai, biztonsagi kovetelményeit nem oldottak meg.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfelelek, nem naprakészek, vagy 4
hozzaftérési korlatok nem mitkidnek.

Az informatikai rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel és
datvédelemmel kapcsolatos
kockizatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai, valamint bizlonsdgi &3
katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok timogatdsira a szitkséges
idépontban nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas.

A szervezet elavult informalikai alkalmazisokkal rendelkezik.

A szervezet hardverelldtottsiga nem megfeleld.

Az archivalasi rendszerck cgyéltalan nem vagy nem megfelelden mikddnek,
Egves informatikal alkalmazésok nem kompatibilisek mas, a szervezet altal
alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A szervezet adatkezelése és adatveédelme nem felel meg a jogi és belsd
szabdlyozasi eléirasoknak.
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4, szdame welléklct
Megismerési nyilatkozat

Az Integralt kockazatkezelési szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomésul veszem, hogy az
abban foglaltakat a munkavégzésem sordn kiteles vagvok betartani.
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